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Guías prácticas de ADICAE
contra el sobreendeudamiento
y los abusos en las hipotecas
Dos publicaciones de fácil
comprensión y muy útiles para el día a
día del consumidor, que le ayudarán
en la prevención de los abusos de la
banca.
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Respuestas en época de crisis a los nuevos
problemas de los consumidores

Respuestas en época de crisis a los nuevos
problemas de los consumidores

Programa FORO HIPOTECARIO 2010:Layout 1 30/09/2010 13:12 Página 1



ADICAE POR UN ACCESO A LA
VIVIENDA Y AL CRÉDITO JUSTO,

SOCIAL Y RESPONSABLE

Se ruega confirmación de asistencia al correo electrónico
plataformahipotecaria@adicae.net

PRESENTACIÓN DE LA JORNADA “-Por un acceso a la vivienda y al
crédito, justo, social y responsable-”

-D. Francisco Catalán, Director General de Consumo del Gobierno
de Aragón

·Dña. Ana Solanas, Vicepresidenta de AICAR
MESA:
“Crisis del crédito y acceso a la vivienda. Los cambios hacia un nuevo
sistema financiero y un nuevo modelo de consumidor”
-Introducción: Problemas que se han dado en la vivienda en los últimos años,
tasaciones infladas, la explosión de la burbuja hipotecaria y la gran parte de
culpa que en esta realidad han tenido las entidades bancarias.

·D. Alfredo Bachiller, Profesor del Dpto. de Contabilidad y
Finanzas de la Universidad de Zaragoza. “Nuevas reglas
financieras, Basilea III, Impuestos a la banca. ¿Un sistema financiero más
caro para los consumidores?

·D. Javier Garcés, Profesor e investigador de Psicología del
consumidor. Presidente de la Asociación Nacional de Estudios
Psicológicos y Sociales. Un nuevo escenario económico, ¿un nuevo
consumidor?

·Presenta y modera: D. Francisco Sanz. Jurista y responsable de
publicaciones de ADICAE.

MESA:
“Nuevas políticas de vivienda. Avances, retos, carencias para el consumidor”
Intervención de los distintos grupos políticos para exponer cuáles son las
pretensiones de sus partidos con la vivienda. Con la participación de:

·D. Julio Tejedor , Director General de vivienda y rehabilitación
en Aragón

·D. Manuel Guedea, Portavoz de economía del PP en Aragón
·Representante del PAR en Aragón
·D. Miguel Martínez, Responsable de Consumo de la CHA
·Representante de IU en Aragón

·Presenta y modera: Dña. Ana Solanas, Vicepresidenta de AICAR

COLOQUIO:
“Ante la falta de respuesta política, hay que organizar a la sociedad civil”
- Posición de la Plataforma Hipotecaria de ADICAE. Propuestas y cambios que

promovemos. 
- Lectura de un manifiesto conjunto de las asociaciones representativas de los

consumidores. Dña. Alicia Vega, (FAMMA).
- Aportaciones e intervenciones de los asistentes.

·Presenta y modera: Dña. Inés Herrera, Coordinadora de AICAR

CLAUSURA DE LA JORNADA

17:30 - 18:00 h

18:00 - 19:00 h

19:00 - 20:00 h

20:00 - 20:45 h

20:45 - 21:00 h

ADICAE (Asociación de Usuarios de Bancos, Cajas de Ahorros y
Seguros) como asociación en constante cercanía con los problemas de
los consumidores está a la cabeza de la lucha contra el

sobreendeudamiento de las familias en España, la eliminación de las
cláusulas abusivas en las hipotecas que lastran la economía familiar y ha
venido reclamando durante muchos años medidas y soluciones para este
grave problema, social y económico mientras que los sucesivos gobiernos han
venido demorando dichas soluciones hasta llegar a la actual situación de
crisis del crédito, con todas las consecuencias que se están produciendo para
millones de familias.

La incapacidad de acceso a una vivienda digna a un
precio adecuado a los salarios y a un endeudamiento
razonable, así como la poca oferta pública de vivienda
y las pocas alternativas a la propiedad, privan al
consumidor de un derecho y un bien de primera
necesidad  del que nadie debería ser excluído.

A pesar de que los bancos han contribuido decisivamente a la situación
actual de crisis y sobreendeudamiento de los consumidores, han sido los
únicos que han recibido ayudas cuantiosas por parte de los poderes públicos;
mientras, los consumidores estamos soportando el peso de la crisis, tenemos
atados pies y manos y dependemos de la negociación y la voluntad de
nuestro Banco o Caja para superar situaciones de impago en los créditos. 

El Día Mundial del Hábitat es el día mundial del derecho a una
vivienda digna, al acceso a los servicios básicos, a la educación,
a la justicia, a la seguridad y sobre todo, a la posibilidad de vivir

en armonía con el entorno.
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